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FRANQUEVILLE

VERTURE

(ViA LE PORTAIL FAMILLE) , AOaT
PRIORITE AU FRANQUEVILLAIS JUSQ( Auz9

AVANT DE POUVOIR ACCEDER AUX RESERVATIONS, VOUS DEVEZ
IMPORTER SUR LE PORTAIL FAMILLE LES DOCUMENTS
OBLIGATOIRES

- CARNET DE vacciNaTions / Artestation o un mépeain 2023-2024
- ATTESTATION D’ ASSURANCE SCOLAIRE/ExTRASCOLAIRE 2023-202Y4
- Artestanion CAF (ouorient ramiuiaL) 2023-2024

- Justiricani oe pomicite (-oe 3 mois)
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https://portail.berger-levrault.fr/MairieFranquevilleSaintPierre76520/accueil
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FRANQUEVILLE
SAINT-PIERRE

oul, BIEN SUR !

Rendez-vous sur la page d'accueil du
Portail Famille. e
Pour cela, scannez le QR Code ou =~ &
cliquez dessus.

J’AI UN DOUTE...

Prenez contact avec nous via :

- Le Portail Famille
Formulaire de contact

- Courriel :
enfance.jeunesse@franquevillesaintpierre.com

Puis rendez-vous sur la page d'accueil du ==
Portail Famille.

NON, J’AIMERAIS EN CREER UN.

Rendez-vous sur la Vous pourrez
page d'accueil du 7 ensuite vous
Portail Famille. identifier sur

' ; Un mail de
Pour cela, scannez Cliquez sur créer un la page d'accuell ,
_— : - confirmation va

le QR Code ou compte, renseignez du portail famille. N

cliquez dessus I, LT B

q : les informations 4 3 it o
4 d di N - envoye aiin de
i Emangess ) =y valider vos accés.
(pas de code abonné)

puis validez.
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FRANQUEVILLE
SAINT-PIERRE

COMMENT...,

SUIVRE L"AVANCEMENT DE MES DEMANDES.

- Connectez vous sur votre Portail Famille, il y a deux possibilités :
|-=> MON ESPACE CITOYEN == MES DEMANDES.

2- == VOS INFORMATIONS - ACTIVITES == RESERVER LES ACTIVITES, si votre
réservation est validée, un pictogramme & apparaitra sur les activités demandées.
Si rien n’apparait, cliquez sur l'activité afin de connaitre le motif de non réservation.

REMPLIR LES INFORMATIONS OBLIGATOIRES.

- Connectez vous sur votre Portail Famille, ensuite cliquez sur :
=> VOS INFORMATIONS - ACTIVITES = INFORMATIONS SUR VOTRE FAMILLE
- Des avatars aparaissent, ils correspondent a I'ensemble des individus liés a votre famille.

- Pour remplir les informations sanitaires, pratiques et autorisations qui concernent un
enfant, il vous suffit de cliquer sur son avatar.

- Idem pour les coordonnées des responsables .

NOUS CONTACTER.

- Connectez vous sur votre Portail Famille, ensuite cliquez sur :

== FORMULAIRE DE CONTACT

- Cliquez sur le type demande qui vous convient (restauration scolaire, accueils péri et
extrascolaire, club des ados, ramassage scolaire, créche, facturation, probléemes avec le Portail
Famille) puis cliquez sur === Suivant.

- Renseignez les informations et posez vos questions puis cliquez sur = Vérifier ma
saisie.

- Vérifiez le récapitulatif de votre demande et envoyez.

IEN VERS LE
'boRTAll FAMILLE
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FRANQUEVILLE
SAINT-PIERRE

COMMENT...,

INSCRIRE MON ENFANT A UNE ACTIVITE.
- Connectez vous sur votre Portail Famille, ensuite cliquez sur :
== VOS INFORMATIONS - ACTIVITES = INSCRIPTIONS AUX SERVICES
- Cliquez sur = @ Ajouter une pré-inscription.
- Une fenétre s’ouvre afin de confirmer votre demande.
- Pour les mercredis et les vacances scolaires = Etablissement = ACCUEIL LOISIRS
- Pour le périscolaire (matin, midi, soir, ramassage scolaire, étude) == choisir I'école souhaitée.
-Vous pouvez désormais effectuer des demandes de réservations.

FAIRE UNE (PRE) RESERVATION.
- Connectez vous sur votre Portail Famille, ensuite cliquez sur :
== VOS INFORMATIONS - ACTIVITES = RESERVER LES ACTIVITES
- Un agenda apparait ; sur chaque jour, des activités sont réservables, vous devez
cliquer sur celles que vous souhaitez.
- Une fenétre s’ouvre afin de confirmer votre demande.
- Vous pouvez également faire des demandes de réservations sur une longue
période en cliquant sur == Réservation, a droite de I'écran.

IMPORTER DES DOCUMENTS. (ORDONNANCE, PAI ...)

- Connectez vous sur votre Portail Famille, ensuite cliquez sur :

= VOS INFORMATIONS - ACTIVITES = PIECES JUSTIFICATIVES

- Cliquer sur — [} a droite de I'écran.

- Ajouter le document souhaité en cliquant sur = Parcourir..., puis = Enregistrer
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FRANQUEVILLE
SAINT-PIERRE
CA L E(PREWSIONNEU
y LOISIR
SA L’ACCUEIL DE
INSCRIPTIOA: IALEP ORTAIL FAMIL
DATES PERIODES
DES VACANCES D’INSCRIPTIONS
AUTOMNE DU 18 SEPTEMBRE AU 4 OCTOBRE
DU 21 OCTOBRE ALl 6 NOVEMBRE 2023 PRIORITE AUX FRANQUEVILLAIS
JUSQU’AU 25 SEPTEMBRE
HIVER DU 8 JANVIER AU 24 JANVIER
DU 24 FEVRIER AU 11 MARS 2023 PRIORITE AUX FRANQUEVILLAIS
JUSQU’AU 15 JANVIER
PRINTEMPS DU 4 MARS AU 20 MARS
PRIORITE AUX FRANQUEVILLAIS
DU 20 AVRIL AU 6 MAI 2023 entrAL 1 Jpe
ETE DU 22 AVRIL AU 14 JUIN
A PARTIR DU 6 JUILLET PRIORITE AUX FRANQUEVILLAIS
JUSQU’AU 20 MAI
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